
Präsenzen in sozialen Netzwerken (Social Media) 
 
Wir unterhalten Onlinepräsenzen innerhalb sozialer Netzwerke und 
verarbeiten in diesem Rahmen Nutzerdaten, um mit den dort aktiven 
Nutzern zu kommunizieren oder Informationen über uns anzubieten. 
Wir weisen darauf hin, dass dabei Nutzerdaten außerhalb des Raumes 
der Europäischen Union verarbeitet werden können. Hierdurch können 
sich für die Nutzer Risiken ergeben, weil so zum Beispiel die 
Durchsetzung der Nutzerrechte erschwert werden könnte. 
Ferner werden die Daten der Nutzer innerhalb sozialer Netzwerke im 
Regelfall für Marktforschungs- und Werbezwecke verarbeitet. So können 
beispielsweise anhand des Nutzungsverhaltens und sich daraus 
ergebender Interessen der Nutzer Nutzungsprofile erstellt werden. 
Letztere finden möglicherweise wiederum Verwendung, um etwa 
Werbeanzeigen innerhalb und außerhalb der Netzwerke zu schalten, die 
mutmaßlich den Interessen der Nutzer entsprechen. Daher werden im 
Regelfall Cookies auf den Rechnern der Nutzer gespeichert, in denen 
das Nutzungsverhalten und die Interessen der Nutzer gespeichert 
werden. Zudem können in den Nutzungsprofilen auch Daten unabhängig 
der von den Nutzern verwendeten Geräten gespeichert werden 
(insbesondere, wenn sie Mitglieder der jeweiligen Plattformen und dort 
eingeloggt sind). 
Für eine detaillierte Darstellung der jeweiligen Verarbeitungsformen und 
der Widerspruchsmöglichkeiten (Opt-out) verweisen wir auf die 
Datenschutzerklärungen und Angaben der Betreiber der jeweiligen 
Netzwerke. 
Auch im Fall von Auskunftsanfragen und der Geltendmachung von 
Betroffenenrechten weisen wir darauf hin, dass diese am effektivsten bei 
den Anbietern geltend gemacht werden können. Nur Letztere haben 
jeweils Zugriff auf die Nutzerdaten und können direkt entsprechende 
Maßnahmen ergreifen und Auskünfte geben. Sollten Sie dennoch Hilfe 
benötigen, dann können Sie sich an uns wenden. 

• Verarbeitete Datenarten: Kontaktdaten (z. B. Post- und E-Mail-
Adressen oder Telefonnummern); Inhaltsdaten (z. B. textliche oder 
bildliche Nachrichten und Beiträge sowie die sie betreffenden 
Informationen, wie z. B. Angaben zur Autorenschaft oder Zeitpunkt 
der Erstellung). Nutzungsdaten (z. B. Seitenaufrufe und 
Verweildauer, Klickpfade, Nutzungsintensität und -frequenz, 
verwendete Gerätetypen und Betriebssysteme, Interaktionen mit 
Inhalten und Funktionen). 

• Betroffene Personen: Nutzer (z. B. Webseitenbesucher, Nutzer 
von Onlinediensten). 



• Zwecke der Verarbeitung: Kommunikation; Feedback (z. B. 
Sammeln von Feedback via Online-Formular). 
Öffentlichkeitsarbeit. 

• Aufbewahrung und Löschung: Löschung entsprechend 
Angaben im Abschnitt "Allgemeine Informationen zur 
Datenspeicherung und Löschung". 

• Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. 
f) DSGVO). 

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und 
Diensten: 

• Instagram: Soziales Netzwerk, ermöglicht das Teilen von Fotos 
und Videos, das Kommentieren und Favorisieren von Beiträgen, 
Nachrichtenversand, Abonnieren von Profilen und 
Seiten; Dienstanbieter: Meta Platforms Ireland Limited, Merrion 
Road, Dublin 4, D04 X2K5, 
Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 
S. 1 lit. f) 
DSGVO); Website: https://www.instagram.com; Datenschutzerkl
ärung: https://privacycenter.instagram.com/policy/. Grundlage 
Drittlandtransfers: Data Privacy Framework (DPF). 

• X: Soziales Netzwerk; Dienstanbieter: Twitter International 
Company, One Cumberland Place, Fenian Street, Dublin 2 D02 
AX07, Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 
Abs. 1 S. 1 lit. f) 
DSGVO); Website: https://x.com. Datenschutzerklärung:https://x
.com/de/privacy. 

 


